IMMQASKY

Renseignement de référence

Mon courtier: MiecRo ™MicHels
Infos clients:

[] Acheteur [ ] Vendeur

Prénom/Nom: ,\ Al \1\) A NS
Numéro de téléphone: O3 855 - 9F 10

Sorte d’objet / Lieu de I'objet: N EPAKO )
E] Je / Nous sommes préts & donner des renseignements de références (aussi par téléphone)

Evaluation:

& &
Bon Moyen Mauvais

1. Comment avez-vous trouvé les prestations d’lmmosky AG
Quel a été votre degré de satisfaction ? R{

[ [

2. Le professionalisme du courtier responsable
a mon/notre go(it était

3. La fiabilité du courtier responsable
a mon/notre go(t était

4. L'atteignabilité du courtier responsable
a mon/notre go(t était

5. Les retours d’'informations du courtier responsable
a mon/notre golit étaient

6. L’amabilité du courtier responsable
a mon/notre go(t était

7. Laconnaissance du domaine du courtier responsable
a mon/notre go(t était

8. Mes / Nos demandes et réclamations
ont été pris au sérieux
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7. Remarques
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Date: 2% . wedowbi 2009 Signature: ﬂ%\ AN
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